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Vision, mission, valori 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Questo ultimo secolo si è parlato davvero molto di crescita economica. 
Tutto sembra essere orientato alla crescita economica, come panacea di 
tutti i mali. Eppure, nonostante misure e manovre economiche, la povertà 
sta aumentando considerevolmente. Pochi sanno che certi meccanismi 
economici sono in mano ad organismi istituzionali che sovrintendono per 
autorità, alcuni aspetti dell’economia nazionale. Ad esempio, Banca 
d’Italia sovrintende il RISPARMIO degli italiani, CONSOB gli 
INVESTIMENTI ecc.. 

 
Questa distinzione è nota a pochi, confondendo la reale natura di questi 
due organismi. 

 
A tal proposito, per dare una corretta definizione a questi due termini, il 
primo (IL RISPARMIO), si coniuga perfettamente con la protezione del 
capitale, il secondo (INVESTIMENTI), resta legato alla finanza speculativa, 
ovvero innalzamento del rischio per guadagnare soldi con i soldi. 

 
Anche se servirebbero molte più informazioni per spiegare realisticamente 
per quale ragione il mondo ogni giorno diventa sempre più povero, vi 
basti pensare che ogni volta che parliamo di INVESTIMENTI stiamo 
dicendo in altre parole che stiamo distanziando il denaro, dall’economia 
reale. Ovvero se non diamo benzina alla macchina prima o poi la macchina 
si ferma. 

VISION 

La Vision è creare una comunità di persone di ogni genere, che 
accedere ad una economia basata sul possesso effettivo di ORO 
FISICO o di metalli considerati preziosi per consolidare i propri 
risparmi. 

MISSION 
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Possiamo tranquillamente affermare che, il denaro viene dirottato nella 
direzione opposta alla soluzione. Pochi speculatori rendono la vita 
difficile a molti milioni di cittadini sulla terra. 

 
Per questo il trend degli ultimi 30 anni ha visto crollare i RISPARMI messi 
sui BOT, a beneficio degli INVESTIMENTI in strumenti finanziari. 
 
Nonostante ciò, il sistema che dovrebbe proteggere questo meccanismo, 
ha liberalizzato in modo ossessivo la speculazione, deviando il denaro 
dall’economia reale, e creando un problema enorme limitando ossigeno 
dove ve ne è più bisogno: l’economia reale. 
 
Potremmo fornire altre importanti considerazioni che potrebbero 
dimostrare, come il sistema economico sta collassando inesorabilmente, 
senza che vi sia la REALE volontà di risolvere i problemi.  
 
Affermiamo chiaramente che questo inasprimento della liquidità è voluto. 
Non è assolutamente casuale. Anche perché ci stiamo avvicinando 
rapidamente all’impossibilità che molti stati non potranno più pagare i loro 
debiti, e per questo hanno istituito dei meccanismi per comprarsi lo stato 
indebitato a parametro 0 (vedi il MES - Meccanismo Europeo di stabilità - 
https://www.esm.europa.eu/sites/default/files/20150203_-_esm_treaty_- 

_it.pdf).  

 

Un vero abominio creato per togliere la sovranità al popolo e alla sua 
possibilità di decidere del suo futuro. Vi invitiamo a leggere l’articolo 
32, 33, 34 e l’articolo 35 che determina l’inviolabilità di questo organismo 
e i suoi componenti. 
 
Per questo nasce il Banco Metalli MyGOLD. 

 
L’unica vera possibilità di uscire da questo immobilizzo dell’economia, 
senza colori politici, religiosi, senza lotte e rivoluzioni, ma una unica 
comunità di persone che possono essere proprietari dei flussi economici 
che muovono attraverso gli scambi giornalieri, dirottandoli dove servono, 
dove vi è più bisogno, l’ECONOMIA REALE. 

 
 Infatti, MyGOLD non esce dal sistema bancario, al contrario. 
 
Utilizza, le parti migliori dei processi bancari e intercetta i flussi per 
ridistribuirli in una giving economy intelligente. 
 

http://www.esm.europa.eu/sites/default/files/20150203_-_esm_treaty_-
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Su di una cosa siamo sicuri, se non ci si unisce per creare una economia 
sostenibile, duplicativa, e che possa veicolare i flussi, là, dove servono, 
questo mondo è destinato a sacrificare milioni di persone alla fame e 
alla povertà. 

 
Pertanto, il principale obiettivo per tutti noi che crediamo in questo 
progetto, si consolida nell’unire nella nostra “ community” almeno 1 
milione di persone che utilizzeranno il nostro sistema di conto deposito 
per acquisto di metalli preziosi creati appositamente da MyGOLD. 

 
Non stiamo parlando solo di una sostenibilità economica di ogni 
individuo, stiamo parlando di responsabilità. 

 
Ogni progetto imprenditoriale si basa prevalentemente sui soldi e sugli 
utili che può generare per stare in piedi. 

 
Questo non è un progetto d’impresa. Questa è una società che basa 
tutto su una ECONOMIA SOCIALE. Ovvero prima si agisce per 
creare la “community” che genera l’economia che consente la 
condivisione dei flussi. In altre parole, una missione umanitaria che non 
da soldi ma li crea dalla comunità, per la comunità attraverso un 
processo di consolidamento basato sull’acquisto di oro nel proprio 
risparmio aziendale e familiare. 
 
MyGOLD ha deciso che non si deve lottare per raggiungere i propri sogni, 
semplicemente dobbiamo dare gli strumenti giusti a tutti coloro che 
agiscono per creare una economia su beni reali che mirano a fornire la 
solidità che perdura nel tempo. 
 
MyGOLD come Banco Metalli etico, ha creato gli strumenti, gli algoritmi 
di reparto, il sistema di scambio, per consentire ad ogni persona, di ogni 
ceto sociale e colore della pelle e di religione di ottenere la proprietà di 
metalli preziosi che ne garantiscono una stabilità finanziaria 
incontrovertibile. 
 
Non potevamo restare a guardare mentre le persone restano prive di 
informazione. Tutti possono grazie al Banco Metalli MyGOLD accedere ad 
un deposito di oro, argento o ai metalli preziosi per mantenere in 
equilibrio il proprio risparmio e la propria ricchezza nel tempo, in massima 
sicurezza. 
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DOBBIAMO ESSERE STRATEGICI. Impariamo da chi ha perso due guerre, 
e nonostante tutto ha potuto uscire dalle crisi economica più nera della 
storia. 

 
Uno stato come la Germania, che pur perdendo due guerre mondiali, ha 
subito la più catastrofica svalutazione della propria moneta, maggiore di 
qualsiasi altro stato al mondo, e, nonostante tutto, in pochi anni si è 
trasformata in una potenza economica tra le più forti del mondo, 
aumentando inoltre la qualità di vita di tutti i suoi cittadini. Il segreto? Si è 
unita, chiedendo ai tedeschi di fare fronte comune, ha unito le due 
Germanie, ha lavorato sull’autogestione e sostenibilità. Ha deviato i flussi 
verso l’economia reale, rendendo tutti più forti economicamente, più 
stabili, e guarda caso generando il più alto indici di acquisto di metalli 
preziosi per famiglie e aziende a livello europeo. 

 
Saperlo ci rende responsabili di AGIRE e ad informare quante più persone 
possibili, quante più aziende possibili nel creare il proprio risparmio, 
mediante un conto deposito di metalli preziosi per consolidare una 
sicurezza economica basata su un bene reale. 



                                             

 

 

  

VALORI I nostri valori sono chiaramene rappresentati da: 
- ONESTA 
- SERIETA 
- TRASPARENZA 
- CONDIVISIONE 
- PARI OPPORTUNITA’ 
- INNOVAZIONE 
- CREIAMO VALORE 



                                             

Finalità e ambito 
d’applicazione 

Il presente codice è finalizzato a stabilire i principi e gli impegni di base attesi e che devono 
essere richiesti a MYGOLD e ai partners con i quali opera, ai rispettivi dipendenti, dirigenti 
ed organi direttivi, incluso la rete esterna dei consulenti, ai Licenziatari Territoriali e 
Licenziatari di Segnalazione, per costituire un quadro di integrità comune nello 
svolgimento delle attività professionali e nei rapporti con i clienti del Banco Metalli. 

 
Pertanto il Codice Etico deve essere obbligatoriamente rispettato da parte di tutti i 
collaboratori di MyGOLD, indipendentemente dal contesto geografico, dalla posizione 
gerarchica nell’organigramma o dal tipo di contratto stipulato con l'azienda. Nel caso degli 
organi di gestione delle società di MyGOLD, l’osservanza è obbligatoria, 
indipendentemente dalla composizione, dalla forma e dal regime operativo dell’organo in 
questione. 

 
Nessuno che abbia connessione o relazione con MyGOLD sarà esente dall’osservanza del 
presente codice, nonostante sia contemplata l’applicazione preferenziale dei propri codici 
etici, laddove in vigore e purché non in contrasto con le linee guida fondamentali 
definite nel presente documento. 



                                             

Obblighi derivanti al 
presente codice 

1 
Conoscere, applicare e promuovere i valori, i principi e gli impegni contenuti nel presente 
codice, così come le politiche e le procedure che li sviluppano e li completano, che 
unitamente alla normativa applicabile regolamenteranno le attività di MyGOLD. In caso di 
discrepanze tra leggi e regolamenti locali e il presente codice, sarai tenuto ad applicare la 
norma più restrittiva. 

Da parte sua, MyGOLD si impegna a divulgare il Codice Etico aziendale tra tutti i suoi 
collaboratori e clienti, e a promuoverne la conoscenza attraverso opportune attività di 
formazione, al fine di garantire che le tue azioni siano guidate dai principi e dagli impegni 
sui quali è stato costruito il codice. 

 

2 
Partecipare alle attività di formazione promosse dall’azienda riguardo al presente Codice 
Etico. 

 

3 
Tolleranza zero contro comportamenti difformi dai principi e valori illustrati nel presente 
Codice Etico. Nessuno può autorizzare o richiedere un’azione che comporti una violazione, 
indipendentemente dalla posizione ricoperta all’interno dell’azienda. 

 

4 
In caso di dubbi, devi rivolgerti al tuo superiore o consultare il dipartimento per le risorse 
umane, la responsabilità sociale all’impresa, dovrà consentirti di attenerti alle conformità e 
trasmettere i tuoi dubbi al Comitato Etico attraverso e ai canali di consultazione preposti a 
tale scopo.  



                                             

 
Questi dipartimenti sono tutti in grado di aiutarti a risolvere i problemi relativi al Codice 
Etico, il quale non pretende di contemplare tutte le possibili situazioni che possono sorgere, 
ma vuole stabilire linee guida generali che permettano di orientare la tua condotta. 

 

5 
Se hai sospetti riguardo un’azione o una situazione di potenziale violazione del Codice 
Etico, anche se non rientra nel tuo ambito di responsabilità, comunicali attraverso i canali 
di segnalazione preposti da MyGOLD, sempre in buona fede ed evitando di utilizzare tali 
strumenti in modo sleale o per trarre un tornaconto personale. 

 

6 
Collaborare allo svolgimento di audit interni e di indagini da effettuare. 



                                             

Principi 
Il Codice Etico di MyGOLD è stato costituito sui principi 

 
 

 
ONESTA’ 
In ogn i  situazione per quanto possa diventare complessa, l’onestà, deve essere la 
componente chiave per risolvere le questioni attraverso relazioni personali e istituzionali. 
MyGOLD direttamente e attraverso le proprie divisioni, collaboratori, Licenziatari, 
agisce con la massima onestà nella gestione dei flussi finanziari e nelle strategie, per 
garantire ad ogni cliente una condivisione equa. 

 
 

 
TRASPARENZA 
In assoluta trasparenza MyGOLD gestirà tutte le informazioni in modo chiaro e alla 
portata di tutti. Ogni persona che opera internamente ed esternamente a MyGOLD e 
che utilizzerà i sistemi creati per i clienti, riceve le informazioni senza doppi fini, o per 
unico interesse di MyGOLD. Ogni azione di MyGOLD sarà finalizzata alla totale 
comprensione da parte dei suoi partecipanti. 

 
 
 

 
INNOVAZIONE 

 
Ogni divisione, persona, manager, Licenziatario, deve essere proiettato a ricercare 
l’innovazione a beneficio dell’intero ecosistema del Banco Metalli e dei suoi 
clienti. 
Innovare per far crescere tutti, resta uno dei principi cardine di MyGOLD. 

 
 
 
 

CREIAMO VALORE 
Attraverso studi e ricerche in ambito finanziario, studiando i mercati, MyGOLD ha 
creato un sistema che consente di far crescere come persona, come professionista, 
ogni cliente del Banco Metalli. 
Creare valore resta uno dei principi cardine del Banco Metalli MyGOLD. 

PR
IN

C
IP

I 



                                             

Impegni e responsabilità 
 

 

 
Devi costantemente mostrare un comportamento etico nei rapporti intrattenuti con clienti, 
consumatori, fornitori, concorrenti, azionisti, autorità pubbliche e con la società in generale. 

 

 
Dovrai evitare qualsiasi situazione, condotta o pratica illecita, nonché tutte le condotte che, 
pur non implicando una violazione di legge, potrebbero essere considerate irregolari o 
poco etiche; ne possono derivare ripercussioni negative sugli interessi di MyGOLD, 
sulla sua reputazione e sull’immagine pubblica, sui collaboratori, sui clienti o terze 
parti in generale. 

 

 
 

 

Impegno verso le persone 
 

 

Sosteniamo e promuoviamo la lotta contro il lavoro minorile e, per questo motivo, ci 
assicuriamo che MyGOLD e la sua catena di fornitura non svolgano pratiche relative 
all’uso della manodopera minorile. 
Attieniti ai controlli stabiliti o richiedi che vengano stabiliti tutti i controlli necessari a 
garantire che, nella tua area di lavoro, non vengano svolte pratiche incompatibili con i diritti 
enunciati negli accordi dell’Organizzazione internazionale del lavoro circa l’età minima per 

 

 
Sto violando una legge o un regolamento? 

Sarebbe contrario ai valori, ai principi o alle 
politiche di MyGOLD? 

 
Se diventasse di pubblico dominio, 
inciderebbe sulla reputazione dell’azienda? 

 

 
Se la risposta è 

SI 
a una qualsiasi di queste 
domande, stai prendendo 
la decisione sbagliata 

Divieto dell’uso della manodopera minorile 



                                             

 
l’assunzione come lavoratore dipendente in qualsiasi fase dei processi estrattivi o 
industriali. 

 

 

Tutte le forme di lavoro nelle nostre aziende sono volontarie e tutti i collaboratori possono 
lasciare il lavoro mediante idoneo preavviso, in conformità agli accordi vigenti e 
contestualmente al rifiuto del lavoro forzato o obbligatorio. 
Attieniti ai controlli stabiliti o richiedi che vengano stabiliti tutti i controlli necessari a 
garantire che, nella tua area di lavoro e in qualsiasi fase dei processi estrattivi o industriali, 
non vengano svolte pratiche incompatibili con i diritti enunciati negli accordi 
dell’Organizzazione internazionale del lavoro circa il lavoro forzato o obbligatorio in 
qualsiasi fase dei processi estrattivi o industriali. 

 

 

Sarà garantito il rispetto costante della legislazione sull’immigrazione, sull’ingresso e il 
transito di stranieri. Non sarà permessa alcuna forma di traffico illecito di manodopera o di 
immigrazione clandestina. 
Attieniti ai controlli stabiliti o richiedi che vengano stabiliti tutti i controlli necessari a 
garantire che, nella tua area di lavoro, non vengano svolte pratiche incompatibili con i diritti 
enunciati negli accordi dell’Organizzazione internazionale del lavoro circa l’impiego di 
manodopera illegale o di immigrazione clandestina in qualsiasi fase dei processi estrattivi 
o industriali. 

 

 

MyGOLD è un Banco Metalli che valorizza la partecipazione e il contributo di ogni individuo 
per il conseguimento di un obiettivo comune, rispettando le diversità culturali, di idee 
o di qualsiasi altro fattore di differenziazione. Per tale ragione, garantiremo che non si 
verifichino situazioni di discriminazione. MyGOLD incoraggia la crescita di tutti i suoi 
collaboratori, di tutti i Licenziatari, assicurando pari opportunità per tutti i clienti 
del Banco Metalli. Non partecipare, promuovere o tollerare situazioni di discriminazione 
basate su razza, sesso, nazionalità, religione, convinzioni, ideologie, età, orientamento o 
identità sessuale, stato civile, appartenenza di familiari a un gruppo etnico, razza o nazione, 
o per motivi di malattia o di disabilità fisica o mentale. Ogni persona che fa parte del sistema 
MyGOLD ha uguali diritti e doveri, per questo MyGOLD, garantisce che non tollererà nella 
maniera più assoluta scorrettezze che creano vantaggi a pochi singoli a scapito di altri.  

Divieto di lavoro forzato o obbligatorio 

Divieto di manodopera illegale ed immigrazione clandestina 

Rispetto per la diversità e per le pari opportunità 



                                             

 
Ogni membro, del gruppo dirigente, dei Licenziatari, ha l’obbligo di difendere 
i più deboli garantendo pari opportunità. 

 

 

MyGOLD rifiuta trattamenti scorretti e disonesti, soprattutto nei confronti dei minori, 
di persone con disabilità o che richiedono un’attenzione specifica. 
Segnala qualsiasi situazione che possa causare, favorire, incentivare o facilitare l’abuso in 
una qualsiasi delle sue forme, prestando particolare attenzione ai casi in cui potrebbero 
essere coinvolti minori o persone con disabilità. 

 

 

Rispettiamo il diritto alla privacy di tutti i nostri collaboratori e dei clienti, in particolare in 
relazione ai dati personali. L’accesso a tali dati è esclusivamente limitato alle persone 
responsabili del trattamento dei dati per gli scopi per i quali sono stati precedentemente 
raccolti. Abbiamo implementato le misure necessarie per proteggere i dati personali di 
dipendenti, clienti, consumatori, fornitori, azionisti o terzi che vengono archiviati e 
scambiati a causa della nostra attività. Tale impegno di riservatezza viene mantenuto anche 
dopo la conclusione del rapporto con l’azienda. 
Nei casi in cui tu abbia accesso ai dati personali, rispetta i requisiti stabiliti dalla legislazione 
e dalle procedure interne, impegnandoti a non divulgare i dati personali dei professionisti 
o dei clienti di MyGOLD, eccezion fatta per il consenso esplicito dei relativi titolari e salvo 
i casi di obbligo legale o di adempimento alle decisioni degli organi giudiziari o 
amministrativi. In nessun caso, i dati personali possono essere trattati per scopi diversi da 
quelli legalmente o contrattualmente previsti. 

 

 

 

MyGOLD promuove la crescita personale e professionale dei propri collaboratori, dei 
Licenziatari, e di tutti i clienti, mediante il loro coinvolgimento nei processi di gestione e 
miglioramento continuo. Il nostro obiettivo è garantire opportunità di crescita professionale 
per i nostri collaboratori, in base alle rispettive capacità. La promozione interna per 
coprire i ruoli vacanti è un principio chiave nelle politiche sulle risorse umane del Banco 
Metalli. 
Alla base di ogni processo, MyGOLD ha destinato l’obbligo di formazione, 
autoformazione, per il gruppo dirigente, per i Licenziatari, per tutti i partecipanti alla 
all’ecosistema MyGOLD.  

Rifiuto assoluto di qualsiasi forma di abuso 

Diritto alla privacy 

Crescita personale 



                                             

 
È diritto di ogni individuo, partecipante al progetto MyGOLD, ricevere la corretta 
formazione per una crescita personale, sia in senso professionale, umano, proiettata 
nell’aiutare chi ha maggiori necessità, per raggiungere gli obiettivi minimi di stabilità 
economica. 
È dovere di ogni membro che partecipa all’ecosistema MyGOLD, come Licenziatario, come 
gruppo dirigente, aiutare chi si trova in difficoltà, o che detiene dei limiti da superare, per 
rendere la crescita personale un fattore comune di MyGOLD. 

 

Impegno verso le risorse aziendali 
Tutti abbiamo la responsabilità di garantire il corretto utilizzo delle risorse aziendali, nel 
rispetto del principale obiettivo di sostenibilità previsto da MyGOLD. 

 

 

 

Le risorse di MyGOLD devono essere utilizzate in modo lecito, adeguato ed efficiente; 
ne consegue che non è possibile appropriarsene o farne uso per tornaconto o scopi propri 
o per commettere atti che possano danneggiare l’immagine e la reputazione di MyGOLD 
o gli interessi dei Licenziatari, dei clienti, e di ogni persona facente parte del gruppo 
dirigente. Le attrezzature, i sistemi (incluso Internet), i dispositivi elettronici, gli impianti, i 
mezzi di trasporto, le carte di credito aziendali e le forniture di MyGOLD devono essere 
utilizzati unicamente dai collaboratori o dalle persone specificamente autorizzate, per 
svolgere le attività impresariali o per gli scopi autorizzati dalla direzione, secondo le 
procedure stabilite in ogni momento. Verranno forniti tutti gli strumenti di lavoro necessari 
per lo svolgimento del tuo lavoro professionale. I prodotti e le informazioni di MyGOLD 
devono essere conservati e trattati con tali strumenti; inoltre, non è consentito l’utilizzo, 
la conservazione o l’archiviazione con strumenti, dispositivi o impianti non autorizzati 
dall’organizzazione. 
Potrai accedere ai sistemi e ai programmi informatici con le attrezzature, le licenze e i 
permessi forniti dal Banco Metalli. 
Non sei autorizzato ad installare, distribuire o realizzare copie non autorizzate dei software o 
a dare esecuzione a programmi o azioni che potrebbero cancellare, alterare, danneggiare 
o rendere inaccessibili dati, programmi informatici, documenti elettronici o che possano 
interrompere il funzionamento di sistemi e applicazioni di MyGOLD o di terzi. Le 
informazioni contenute nelle risorse tecnologiche ed informatiche messe a disposizione da 
MyGOLD sono considerate di natura professionale e mai di tipo personale o privato. 
MyGOLD, nel verificare l’uso corretto delle risorse, potrebbe accedere a dette 
informazioni, sempre nel rispetto delle buone pratiche e delle leggi vigenti.  

Uso responsabile delle risorse aziendali 



                                             

 
L’uso corretto delle risorse aziendali include anche l’uso appropriato dei mezzi di 
comunicazione autorizzati. Non sei autorizzato a pronunciare o diffondere commenti 
diffamatori, a utilizzare linguaggi, immagini o file che risultino offensivi o che inducano 
qualsivoglia forma di discriminazione. In nessun caso MyGOLD accetterà l’uso dei 
sistemi informatici messi a disposizione, siano utilizzati per scopi offensivi alla morale, per 
denigrare altri membri della community o per scopi di vendette personali atte solo a un 
tornaconto personale. È dovere di ogni componente della MyGOLD, del gruppo 
dirigente, dei Licenziatari, segnalare nelle sedi opportune ogni comportamento 
denigratorio o diffamatorio nei confronti di qualsiasi cliente o collega di lavoro del sistema 
MyGOLD, al fine di proteggere l’integrità dell’intero ecosistema MyGOLD. 

 

 

 

Sono considerate informazioni altamente riservate per tali scopi e meramente informativo 
e non limitativo tutte le informazioni che si riferiscono a piani strategici, commerciali, 
business plan, piani finanziari, di commercializzazione e di servizi, accordi con clienti e 
fornitori, informazioni sulla fatturazione, dati di carattere personale, idee di ingegneria e 
produzione, ricette di prodotti, disegni, database, informazioni sui stipendi, password o 
qualsiasi altro tipo di informazione finanziaria o di altra natura non di pubblico dominio. 
Sarai tenuto a fare uso responsabile delle informazioni a tua disposizione, rispettando la 
riservatezza dei contenuti a cui hai accesso nell’esercizio delle tue funzioni, preservando gli 
interessi dell’organizzazione e stimolando gli altri collaboratori a fare altrettanto. 
È dovere di ogni persona partecipante la community non utilizzare qualsiasi informazione 
privata, a titolo personale per un proprio tornaconto a danno di altri, garantendo non solo 
il diritto alla privacy, ma riconoscendo che ogni dato sensibile inserito nella piattaforma 
informatica, va tutelato e mantenuto riservato secondo i criteri legali esistenti e secondo il 
buon senso del padre di famiglia. 

 

 

La comunicazione con i mass media a nome e in rappresentanza di MyGOLD è 
esclusivamente di competenza dei portavoce designati dalla direzione e dai rappresentanti 
legali dei dirigenti delle aziende appartenenti al Banco Metalli. 
Qualunque uso dei social network e dei mezzi di comunicazione deve essere a titolo 
personale e mai in rappresentanza del Banco Metalli, salvo espressa autorizzazione previa 
da parte dell’azienda. 
Non sei autorizzato ad utilizzare i social network per manifestare opinioni, divulgare 
informazioni o immagini che possano avere un impatto negativo sull’immagine e sulla 
reputazione di MyGOLD, degli altri collaboratori o dei clienti. 

Uso responsabile delle informazioni 

Comunicazioni con i mass media e utilizzo dettagliato dei social network 



                                             

 
Sei responsabile di ogni azione che possa arrecare danno ad ogni altro componente 
dell’ecosistema MyGOLD. 

 

 

I diritti di proprietà su tutto il know-how sviluppato nel contesto lavorativo appartengono 
all’azienda, la quale si riserva il diritto di sfruttarli nel modo e nel momento ritenuto più 
opportuno, in conformità con la legislazione vigente, fatto salvo il rispetto dei diritti 
dell’inventore o dell’autore in conformità alla relativa legislazione. La titolarità della 
proprietà intellettuale riguarda marche, loghi e qualsiasi altro segno distintivo, programmi 
informatici, brevetti, modellini, sistemi, processi industriali, metodologie, ricette di 
prodotti, disegni e qualsiasi altro elaborato che possa essere oggetto di proprietà 
industriale o intellettuale in conformità alle leggi vigenti. Analogamente, MyGOLD e i 
propri collaboratori rispetteranno costantemente i diritti di proprietà intellettuale ed 
industriale in capo a terzi. 
Ogni partecipante alla community, che pubblica nei sistemi di MyGOLD, i propri marchi e 
i propri servizi e prodotti, vengono protetti in toto nella loro integrità di MyGOLD, vigilando 
costantemente per evitarne l’uso scorretto e non in linea con le norme legali vigenti. 

 
 

Impegno verso i rapporti aziendali con 
l’esterno 
Abbiamo l’obbligo di svolgere le nostre attività in modo responsabile, promuovendo la 
comunicazione di interesse e in conformità alle legislazioni vigenti. 

 

 

Contestualmente alle prestazioni professionali presso MyGOLD, non puoi offrire, richiedere 
o accettare, direttamente o conto terzi, omaggi, pagamenti, commissioni o qualsiasi altro 
beneficio o vantaggio ingiustificato, per favorire impropriamente la tua persona, MyGOLD 
o una terza parte, rispetto ad altri, nelle relazioni commerciali. Ciononostante, in via del 
tutto eccezionale è possibile recapitare o accettare omaggi di natura simbolica, dettagli di 
cortesia o attenzioni adeguate e ragionevoli, generalmente accettate negli affari, ad es. 
pranzi di lavoro, dimostrazioni di ospitalità o materiale pubblicitario. Il recapito o 
l’accettazione possono avvenire purché si vi siano tutte le circostanze seguenti: 

Proprietà intellettuale e industriale 

Politica anticorruzione nel settore privato 



                                             

 
- Non deve essere stato richiesto. In nessuna circostanza devi richiedere a una terza 

parte un omaggio per conto di MyGOLD o a titolo personale. Non verranno mai 
offerti omaggi o vantaggi richiesti da terzi per favorire MyGOLD o i suoi 
professionisti in un’attività commerciale. 

- Essere in via del tutto eccezionale. L’accettazione o il recapito di regali deve essere 
un’eccezione, da realizzarsi nella massima trasparenza. Per l’invio degli omaggi, non 
ti è mai consentito trasmettere o richiedere al fornitore o al cliente un indirizzo 
diverso da quello professionale. L’omaggio non deve mai consistere in denaro o 
equivalente (gift card). 

- Essere proporzionato alle circostanze e agli usi sociali. In nessun caso saranno 
accettati o offerti omaggi o pasti, laddove tale comportamento possa influenzare o 
dare l’impressione di influenzare impropriamente il rapporto commerciale coinvolto. 
La natura degli omaggi deve essere conforme all’attività impresariale, alla 
legislazione ed alle abitudini. Non sarà consentito recapitare o ricevere omaggi che 
possano arrecare danno alla reputazione, agli interessi o all’immagine del Banco 
Metalli MyGOLD, dei Licenziatari, di tutta l’organizzazione. 

- Essere di un valore ragionevole. Gli omaggi devono corrispondere a un importo 
massimo di 50€. MyGOLD potrà elaborare politiche con limiti più restrittivi per quei 
Paesi o circostanze in cui ciò risulti opportuno. 

In caso di dubbi su cosa possa essere considerato accettabile o laddove un omaggio 
(ricevuto o da recapitare) superi il valore indicato, sei tenuto a declinare l’offerta e a 
informare il comitato etico per l’opportuna valutazione; quest’ultimo potrà decidere di 
donarlo a un’organizzazione non governativa o utilizzarlo per un sorteggio tra i dipendenti, 
in base alla natura e al motivo dell’omaggio. 

 
 
 

 

MyGOLD, attenendosi al quadro delle convenzioni internazionali e delle leggi nazionali, 
non permette lo svolgimento di azioni mirate ad influenzare indebitamente un qualsiasi 
membro o rappresentante di enti pubblici, sfruttando una precedente relazione personale 
con lo stesso o con altro collaboratore dei suddetti organismi, al fine di ottenere una 
risoluzione che comporti un tornaconto economico per sé, per MyGOLD o per una terza 
parte. MyGOLD respinge qualsiasi azione, condotta o omissione che possa essere 
costitutiva di corruzione, concussione o insider trading nei rapporti con le autorità e con 
i funzionari pubblici, sia nazionali sia esteri. 
Non sei autorizzato a offrire, promettere, fornire denaro o qualsiasi altro oggetto di valore, 
beneficio o vantaggio, direttamente o conto terzi, a qualsiasi autorità governativa, 

Politica anticorruzione nel settore pubblico 



                                             

 
funzionario pubblico o partito politico con l’intento di ottenere un trattamento favorevole 
per te stesso, per MyGOLD o per una terza persona. 

 

 

Un conflitto d’interesse si verifica quando i tuoi interessi personali o gli interessi di una terza 
parte sono in concorrenza con quelli di MyGOLD. Nel caso in cui si verificasse un conflitto 
d’interesse o se ti trovassi in una situazione che possa implicare o dare adito a un conflitto 
d’interesse, comunicalo tempestivamente al tuo diretto superiore e al comitato etico, al 
fine di risolvere la situazione in modo equo e trasparente 
I rapporti personali sul luogo di lavoro non devono influire sulla tua capacità d’azione nel 
massimo interesse dell’azienda e non devono influenzare alcun rapporto professionale. Le 
decisioni lavorative devono essere sempre basate sulle qualifiche, sulle prestazioni, sulle 
competenze e sull’esperienza. 

 

 

I rapporti con le autorità e con le amministrazioni saranno gestiti nel pieno rispetto del 
principio di collaborazione e trasparenza, mantenendo sempre il massimo livello di integrità 
e di non ingerenza. MyGOLD, convinto sostenitore del dialogo, manterrà canali di 
comunicazione aperti a livello locale, regionale o statale. I rappresentanti degli organismi 
pubblici, debitamente identificati, riceveranno un trattamento professionale, mettendo loro 
a disposizione, nel minor tempo possibile, i dati, le informazioni, i registri pertinenti e 
richiesti dalla legge. 

 

 

MyGOLD non effettua transazioni in contanti ed è tenuto a seguire costantemente le 
procedure di pagamento e di riscossione stabilite. Nel caso in cui tu debba, in via del tutto 
eccezionale, effettuare o riscuotere un pagamento in contanti, è necessario 
comunicarlo secondo la procedura stabilita. L’organizzazione presterà 
particolare attenzione ai pagamenti effettuati in contanti che risultino insoliti, in base alla 
natura della transazione, ai pagamenti effettuati tramite assegni al portatore o in valute 
diverse da quelle precedentemente concordate, nel costante rispetto della normativa 
vigente. 
In caso di dubbi sull’origine o sulla natura irregolare dei pagamenti, devi darne 
comunicazione al comitato etico attraverso i canali preposti per la segnalazione e la 
consulenza.  

Conflitti d’interesse 

Rapporti con le Autorità 

Lotta contro il riciclaggio di denaro sporco, pagamenti illeciti e finanziamento del terrorismo 



                                             

 
Verranno inoltre notificati i pagamenti in cui il mittente o il beneficiario sia una terza parte 
non menzionata nei contratti corrispondenti, nonché i pagamenti realizzati in conti correnti 
diversi da quelli abituali nei rapporti con una determinata entità, azienda o persona. L’uso 
dei conti deposito gestiti da MyGOLD, deve essere utilizzato in maniera responsabile e 
secondo i criteri di legge, identificando sempre chi esegue la transazione e chi la 
riceve, senza alterare in alcuna forma, sia esso con l’inganno o con qualsiasi altro 
sistema o forma, la reale identità degli attori riferenti una transazione di compra vendita. 
In nessun modo MyGOLD, tollererà l’uso proprio per scopi illegali, illeciti, di riciclaggio di 
denaro sporco o per finanziamenti al terrorismo. È dovere di ogni cliente, denunciare al 
Comitato Etico, al legal department di MyGOLD, ogni sospetto in relazione a tali 
violazioni. 

 

 

MyGOLD svolge la propria attività d’impresa nel massimo rispetto del pluralismo politico 
delle comunità in cui opera. Pertanto, come collaboratore di MyGOLD, qualsiasi tipo di 
attività politica a cui tu prenda parte è da intendersi come azione esclusivamente a titolo 
personale e mai a nome dell’azienda. Quando agisci in rappresentanza del Banco 
Metalli MyGOLD, devi sempre mantenere l’assoluta neutralità politica. Le risorse di 
MyGOLD non verranno utilizzate per effettuare donazioni o contributi a partiti o entità 
politiche la cui attività sia vincolata all’attività politica o al relativo finanziamento. 

 

 

Le informazioni economico-finanziarie di MyGOLD dovranno rispecchiare 
fedelmente la realtà economica, finanziaria e patrimoniale, secondo i principi di contabilità 
generalmente accettati. 
MyGOLD vieta: 

- Il registro delle attività in supporti extra-contabili, non registrate nei documenti 
ufficiali. 

- Gestire contabilità distinte che, riferendosi alla stessa attività ed esercizio finanziario, 
nascondono o simulano la vera situazione aziendale. 

- Non riportare nei registri obbligatori atti, transazioni o riportarli con cifre diverse da 
quelle veritiere. 

- Usare documenti falsi. 
- Distruggere deliberatamente i documenti prima del termine stabilito dalla legge. 

 
Non sarai mai autorizzato a fornire intenzionalmente informazioni errate, fuorvianti o 
inesatte. La trasmissione delle informazioni deve avvenire in modo chiaro, esaustivo e 
veritiero. Le informazioni devono essere trasparenti ed esatte, ossia non potranno dar luogo 
a errori da parte del destinatario. 

Attività politica 

Rigore delle informazioni 



                                             

 
Non è permesso fornire false aspettative di guadagno ai membri della community, a 
vantaggio dei propri scopi personali. 

 

 

La politica d i MyGOLD prevede il rispetto dei segreti commerciali o di altre informazioni 
di proprietà esclusiva di terzi, salvo espresso consenso delle parti interessate, i casi di 
obbligo legale o di adempimento a sentenze giudiziarie o amministrative. MyGOLD 
valorizza le partnership con clienti, fornitori e consumatori. Nei rapporti con essi, è 
necessario applicare sempre le norme di trasparenza, informazione e protezione, nonché i 
diritti riconosciuti dalla legislazione ai gruppi d’interesse sulla protezione dei dati 
personali, sui servizi delle società d'informazione e altre disposizioni vigenti. 

 

 

Nei rapporti con i clienti con cui opera, MyGOLD si impegna ad agire in conformità 
alle leggi, agli usi e alle abitudini dei clienti e a contribuire il più possibile allo sviluppo 
responsabile e sostenibile. Ogni volta che partecipi alle attività verso i clienti, sei tenuto a 
farlo in modo responsabile e in conformità ai principi etici e di immagine del Banco Metalli. 
Attraverso le buone pratiche tributarie, MyGOLD contribuisce alla sostenibilità delle spese 
pubbliche. MyGOLD respinge qualsiasi tipo di frode alle agenzie delle entrate e agli 
organismi di previdenza sociale, ivi compresa la frode legata a aiuti, fondi e sussidi pubblici. 
Le costruzioni e gli edifici aziendali saranno sempre situati in aree autorizzate; inoltre, 
verranno sempre rispettati i luoghi oggetto di protezione speciale dato il carattere 
paesaggistico, ecologico, scientifico, storico, artistico o culturale. 

 

 

 

Ci preoccupiamo di svolgere le attività rispettando l’ambiente, le norme, i regolamenti e 
gli impegni assunti volontariamente. Agiamo in maniera tale che l’impatto ambientale della 
nostra attività professionale sia il più basso possibile; allo stesso tempo, lavoriamo per 
migliorare la nostra efficienza come azienda. Consapevole del fatto che una buona gestione 
e un corretto utilizzo delle risorse naturali rafforza il futuro del nostro business, MyGOLD 
vuole mostrare pubblicamente la propria volontà di favorire misure che contribuiscano 
a migliorare il contesto ambientale in cui opera e da cui dipendono i propri prodotti e 
servizi. Valuta adeguatamente il rischio d’impatto ambientale delle nostre operazioni e 
promuovi l’efficienza durante lo svolgimento delle tue attività. Inoltre, nella scelta dei 
Partners e dei prodotti si adopera per scegliere chi rispetta l’ambiente in ogni fase della 
propria attività. 

Politica di riservatezza 

Attività con clienti 

Rispetto e cura dell’ambiente (ESG) 



                                             
 

La scelta delle Fonderie con la quale MyGOLD opera in quanto Banco Metalli, oltre a 
ricercare la massima qualità dei metalli preziosi lavorati operando unicamente con chi 
possiede la certificazione LBMA, ha deciso di orientare l’acquisto dell’oro su Fonderie che 
recuperano il metallo prezioso dagli scarti industriali presenti nei differenti settori 
industriali. In pratica grazie allo smaltimento dei rifiuti, attraverso il loro trattamento da 
parte della fonderia, recuperano metalli preziosi e ne determinano in questo modo un sano 
processo di tutela ambientale reinserendo una ricchezza tangibile mediante la 
commercializzazione del metallo prezioso puro ricavato dal riciclaggio dei rifiuti. 

 

 

Uno degli aspetti più importanti del nostro business è la pubblicità. Le campagne di 
marketing e pubblicitarie svolte devono essere creative e competitive, ma, allo stesso 
tempo, trasparenti, chiare, veritiere e fornire informazioni utili al consumatore, per 
preservare l’immagine di rispettabilità e fiducia di tutte le nostre marche. Adottiamo i 
principi di comunicazione responsabile affinché la pubblicità, o qualsiasi altra pubblicazione 
corrisponda in modo affidabile alle politiche e alle pratiche stabilite dall’organizzazione. Il 
Banco Metalli vigilerà affinché la pubblicità stimoli sane abitudini, oltre a informare 
il consumatore circa i processi produttivi che permettono la soddisfazione che vogliamo 
produca il consumo dei nostri prodotti. 

 

 

I processi di selezione dei fornitori risponderanno a criteri di obiettività e di imparzialità ed 
eviteranno qualsiasi conflitto d’interesse o favoritismo nella durante il processo di selezione. 
Esigeremo dai nostri fornitori il totale adempimento dei loro obblighi legali e contrattuali, 
ivi compresi gli impegni di protezione dei diritti umani, lavorativi, etici e di sostenibilità 
assunti con la sottoscrizione del codice di condotta. Nel caso in cui fossi a conoscenza 
diretta di qualsiasi comportamento di un fornitore che potrebbe violare le leggi o il Codice 
Etico, è necessario informare il tuo responsabile o il comitato etico attraverso i canali di 
segnalazione preposti.

Marketing responsabile 

Rapporti con i fornitori 



                                             

 
Impegno e responsabilità verso le 
imprese 
MyGOLD, all’interno della propria organizzazione, monitora con estrema accuratezza sia i 
fornitori con la quale intrattiene i rapporti, curando ogni processo in assoluta trasparenza 
e onestà, mantenendo un atteggiamento collaborativo volto alla risoluzione di qualsiasi 
criticità possa sorgere nello svolgimento delle varie attività. 

 

 

 

 
Le relazioni intrattenute nella gestione della selezione delle imprese che rientrano 
nell’organizzazione MyGOLD, sono parte integrante di un processo che tutela tutte le 
informazioni che vi gravitano, nel rispetto della privacy e delle proprietà intellettuali di ogni 
singola impresa. 

 

 

MyGOLD proibisce ogni genere di falsa dichiarazione sui prodotti proposti o 
commercializzati per fini di mero guadagno personale. 

Impegno nella gestione delle relazioni con le imprese 

Impegno nell’analisi dei prodotti 
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